За 2014 год в Администрацию муниципального образования «Монастырщинский район» Смоленской области поступило 439 письменных обращений граждан (из них повторно – 13). 
Непосредственно от заявителей поступило – 415 обращений, из Аппарата Администрации Смоленской области – 24 обращение, из Администрации Президента РФ – 9 обращений.

В ходе проведения личных приемов сотрудниками Администрации принято – 968 граждан, из них руководством администрации принято – 147 граждан.

Проведено 24 выездных личных приемов граждан руководителями Администрации в сельских поселениях муниципального образования.
